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Diapo 1

Apuntes
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Diapo 2

Apuntes

Comentarios

11.30

Presenta los objetivos de hoy. Explica que el primero, que se centra en entender la revisión por pares, es un obje-
tivo compartido entre los dos días, y nos centraremos en él sobre todo mañana, cuando veremos al detalle cómo 
será la revisión por pares en la práctica en vuestro caso.
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Diapo 3

Apuntes

Comentarios

Comparte el esquema del segundo día, de modo que los participantes entiendan el proceso de aprendizaje que 
emprenderemos juntos.
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Diapo 4

Apuntes

Comentarios

11.30-11.45

2 minutos para que los participantes escriban respuestas cortas en 2 Post-it diferentes.
Todos los participantes se levantan.
1. 2 «citas» con otros miembros de la misma mesa
2. 2 «citas» con participantes de otras mesas

Se pegan a la pared los Post-it con los focos de mejora / ejemplos de cómo usan las evidencias. Los facilitadores 
los revisan e integran en los ejemplos de la sesión, etc.
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Diapo 5

Apuntes

Comentarios

11.45-11.50

Se añadirán 2 diapositivas del vídeo introductorio de David Godfrey en el que explica la revisión por pares. Los 
participantes ya habrán visto el vídeo antes del inicio de la sesión.
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Diapo 6

Apuntes
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Diapo 7

Apuntes

Comentarios

Presenta brevemente el calendario del programa a lo largo del curso escolar. Repasaremos cada elemento con 
mayor detalle durante estos dos días. Si todavía no se han explicado las tríadas, hay que explicarlas aquí.
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Diapo 8

Apuntes

Comentarios

Primero explica la importancia de «empezar con uno mismo» y destaca que se trata de un programa enfocado a 
obtener mejoras y requerirá que los participantes ejerzan su liderazgo.
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Diapo 9

Apuntes

Comentarios

11.50-12.00
Pide a los participantes que reflexionen sobre esta definición en parejas que no sean del mismo centro: ¿qué les 
parece especialmente importante y por qué? Anima a los participantes a relacionarlo con su propia experiencia 
profesional. Recopila feedback de cada mesa.
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Diapo 10

Apuntes

Comentarios

12-12.30 con las próximas 2 diapositivas
Presenta el recurso Catalyst y el proyecto de investigación con el que se elaboró. Estas son las aptitudes que 
esperamos que desarrolléis más a fondo al participar en este programa y que os ayudarán a lograr la mejora que 
queréis ver en vuestra escuela.
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Diapo 11

Apuntes

Comentarios

Reparte las tarjetas. Para esta actividad, los participantes forman parejas con miembros de otras escuelas. Se 
necesitan 30 paquetes de tarjetas de líderes escolares para los 60 participantes.
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Diapo 12

Apuntes

Comentarios

Los participantes hacen este ejercicio de clasificación de forma individual y luego lo presentan por turnos. 

Nota: durante la sesión de hoy volveremos a hablar sobre las tarjetas que tienen más relación con la revisión por 
pares.
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Diapo 13

Apuntes
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Diapo 14

Apuntes

Comentarios

12.30-13.00
Explica que a continuación desarrollaremos un poco este aspecto del liderazgo docente para entender mejor a 
los participantes.
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Diapo 15

Apuntes

Comentarios

Pide a los participantes que se levanten y se repartan por la sala formando un espectro, de modo que su ubica-
ción represente el punto en el que se encuentra su respuesta a esta frase. A continuación, los facilitadores pre-
guntan a participantes de diferentes puntos del espectro para obtener ejemplos de cómo usan las evidencias, por 
qué no las usan, etc. Se hace lo mismo con las 5 diapositivas siguientes. Algunas frases son en primera persona 
del singular, como esta, mientras que otras son en primera persona del plural y tendrás que comentar la respuesta 
con tu compañero de centro para analizar las prácticas de tu escuela.
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Diapo 16

Apuntes
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Diapo 17

Apuntes

Comentarios

Nota: se trata de una reflexión sobre las prácticas de tu escuela.
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Diapo 18

Apuntes

Comentarios

Nota: se trata de una reflexión sobre las prácticas de tu escuela.
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Diapo 19

Apuntes

Comentarios

Nota: se trata de una reflexión sobre las prácticas de tu escuela.
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Diapo 20

Apuntes
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Diapo 21

Apuntes

Comentarios

13.00-13.15
Pausa
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Diapo 22

Apuntes

Comentarios

13.15-13.40

A menudo, como docentes y líderes creemos que tenemos mucha experiencia en la que basarnos, y por eso pue-
de que confiemos en «corazonadas» o intuiciones a la hora de decidir en qué aspectos tendríamos que centrar 
nuestros esfuerzos y en cuáles no. En esta parte de la sesión vamos a analizar juntos un ejemplo práctico.

Aquí se presentan dos intuiciones opuestas que podría tener un líder escolar sobre el comportamiento de su 
alumnado. Debatid por mesas:

1. ¿Cómo pueden haber llegado a esas intuiciones?
2. ¿Qué les falta a las dos afirmaciones de la diapositiva?

Tras debatir por mesas, se pide feedback a todo el grupo.

Explicación, por si fuera necesaria: 
Nuestra percepción de la realidad se forma a partir de nuestras propias experiencias, y los docentes/líderes no 
son ninguna excepción. Pasar un día en una escuela es como zambullirse en una piscina de rumores, evidencias 
fragmentadas y conjeturas superficiales. El profesorado y el equipo directivo a menudo deben tomar decisiones 
de forma rápida y lo hacen basándose en intuiciones. Por ejemplo, imaginemos a un nuevo director que está 
paseando por la escuela durante su primer mes y ve que varios profesores llegan tarde a clase, así que concluye 
que hay que implementar una política más estricta para garantizar la puntualidad del profesorado. O pongamos 
por caso una profesora de Física que observa en clase que tres o cuatro alumnos tienen problemas con el álgebra 
cuando intentan simplificar ecuaciones y decide que hay un problema con la enseñanza de la clase de Matemáti-
cas y que se debe adaptar el plan de estudios de Física para compensarlo. Cabe la posibilidad de que el director 
y la profesora de Física de estos ejemplos tengan razón, pero también es muy probable que se hayan precipitado 
y hayan llegado a conclusiones erróneas. Desde luego, sus corazonadas constituyen una base poco sólida para 
cualquier cambio en las prácticas del centro.
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Diapo 23

Apuntes

Comentarios

13.40-14.10
Esta afirmación de Viviane Robinson es clave en nuestro programa. En su libro Reduce Change to Increase 
Improvement apunta que hay demasiados cambios educativos que están mal diseñados y no producen mejoras 
porque no se invierten el tiempo y el esfuerzo suficientes para comprender en profundidad, y desde distintas 
perspectivas, la realidad actual antes de «diseñar el futuro». Para comprender en profundidad el presente se debe 
trabajar con evidencias. Pero ¿eso qué significa en el caso de una escuela?

Haz hincapié en que este programa se centra en bajar el ritmo antes de pasar a la acción.
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Diapo 24

Apuntes

Comentarios

Presenta estas posibles fuentes de datos que te permitirán contrastar tus intuiciones o aprender más sobre el 
tema en el que te has focalizado. Destaca que, si tú fueras el director de la escuela del ejemplo que acabamos 
de ver, adoptarías un enfoque apreciativo en lugar de buscar únicamente ejemplos de mal comportamiento por 
parte del alumnado o prácticas problemáticas del profesorado.
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Diapo 25

Apuntes

Comentarios

Sesgos = riesgo de ver únicamente lo que quieres/esperas ver. En este punto cabe recordar el problema de las 
intuiciones.
Sobrecarga = ten cuidado con tu volumen de trabajo y el de tus compañeros.
Datos suficientes = un solo dato puede que no sea representativo.
Triangulación = obtendrás una perspectiva más exacta si recopilas evidencias de fuentes distintas.
Validez = no recopiles datos innecesarios, asegúrate de que las evidencias están vinculadas con lo que quieres 
averiguar.

Se necesitan suficientes evidencias (pero no demasiadas) y del tipo adecuado.
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Diapo 26

Apuntes

Comentarios

Se debate por mesas y se pide feedback a todo el grupo. Los participantes pueden reflexionar sobre sus escuelas.
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Diapo 27

Apuntes

Comentarios

14.10-15.00 con las próximas 3 diapositivas, hasta la comida

Pongamos por ejemplo que eres el director de una escuela o bien un docente y tienes una intuición sobre el 
comportamiento. Ahora ya has recopilado algunas evidencias más:
• La opinión del alumnado sobre el comportamiento, mediante una encuesta.
• Un análisis de los resultados de los exámenes internos del alumnado.
• Un grupo de discusión con familias.

En la diapositiva se muestra un resumen de tus hallazgos. Tu intención es usar estas evidencias para reflexionar 
sobre cómo planificar mejoras en el comportamiento, pero también quieres relacionarlas con evidencias de 
investigaciones sobre estrategias que podrían mejorar el comportamiento. Haz hincapié en que se trata de un 
ejercicio algo artificioso; el trabajo que harán los participantes en este programa para recopilar datos internos 
de sus escuelas y analizar investigaciones será más exhaustivo. Aquí solo estamos ofreciendo un ejemplo del 
proceso y mañana ahondaremos más en él.
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Diapo 28

Apuntes

Comentarios

Aquí se presentan algunas excelentes fuentes de evidencias procedentes de investigaciones. Explica cada una 
de ellas. Seguramente vale la pena destacar otros recursos por encima de Google Académico, ya que ofrecen 
un filtro más útil / aportan más confianza en términos de calidad. Dedica la mayor parte del tiempo a presentar 
el trabajo de la EEF.
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Diapo 29

Apuntes

Comentarios

Explica que se trata de un breve resumen de una guía más extensa y detallada de la EEF sobre enfoques para 
mejorar el comportamiento en los centros escolares. En la web de EduCaixa se puede encontrar la versión 
completa de la guía en español, así como otras guías sobre las áreas en las que probablemente se centrarán los 
participantes durante este programa. Las guías las han elaborado expertos a partir de las mejores evidencias de 
investigaciones internacionales.

Entrega a los participantes una fotocopia de esta tabla.
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Diapo 30

Apuntes

Comentarios

Seguimos con el tema del comportamiento y el escenario que hemos presentado. En este caso, el líder docente 
ha triangulado fuentes internas de evidencias sobre el comportamiento de su alumnado y las ha relacionado con 
evidencias externas de la EEF que ofrecen algunas de las «mejores apuestas» para abordar la mejora del com-
portamiento.

El diagrama de Venn es una herramienta que nos ayuda a centrar nuestra atención. Será la intersección entre la 
historia que parecen contarnos las evidencias internas, las mejores apuestas que nos ofrecen las investigaciones 
externas y nuestros valores. (No nos extenderemos demasiado sobre los valores, pero merece la pena señalarlo. 
Los valores hacen referencia al propósito que creemos que tiene una escuela: si queremos que el alumnado se 
divierta, se exprese, se sienta a salvo y sea activamente amable, nos centraremos en algo que nos permita con-
seguir ese objetivo; si la escuela busca el éxito académico y que los niños y las niñas se conviertan en futuros 
adultos de éxito económico, nos interesaremos en enfoques que probablemente nos ayuden a conseguirlo. Por 
cierto, ¡estos objetivos no tienen por qué ser mutuamente excluyentes!).

Nos gustaría que te volvieras a poner en la piel de un líder docente que está enfocado en el comportamiento de 
su alumnado. Reflexiona: ¿cuáles son vuestros valores como centro escolar y cómo influirán en las decisiones 
que tomes respecto a las acciones de mejora? Las decisiones informadas por evidencias deben fundamentarse 
en una combinación de evidencias internas y externas y en tus valores (y tus conocimientos del contexto espe-
cífico de tu centro). Antes de empezar la actividad, piensa en la segunda pregunta de la diapositiva. La cuestión 
principal es el contexto.

Para responder la pregunta de la diapositiva, usad el resumen de los datos recopilados por el líder docente, las 
evidencias externas del resumen de la guía de la EEF y VUESTROS PROPIOS valores. Para llevar a cabo esta 
actividad, podéis imaginar que el contexto escolar es parecido al vuestro. Empezad elaborando vuestro propio 
diagrama de Venn. La actividad se hace en parejas de centro y luego se pone en común en las mesas de las 
tríadas. A continuación, todo el grupo ofrece feedback y responde la pregunta de reflexión. Dado que en la sala 
habrá diferentes contextos y valores, cabe esperar una gran variedad de respuestas: analiza las razones de cada 
una en un debate con todo el grupo.
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Diapo 31

Apuntes

Comentarios

15.00-16.00
Comida

Ahora vamos a reflexionar sobre las áreas que habéis elegido como focos de mejora para este programa.
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Diapo 32

Apuntes

Comentarios

A lo largo de este programa, adquirirás la capacidad de usar teorías de acción para planificar, comunicar y dirigir 
mejoras. Explica qué son las teorías de acción (no entres en las teorías adoptadas / en uso, eso lo veremos ma-
ñana). Resalta la afirmación de Robinson de que en las escuelas se suele prestar más atención a las acciones del 
profesorado y a sus consecuencias, es decir, el impacto que tienen esas acciones en el alumnado. Sin embargo, a 
menos que indaguemos en las creencias y los valores que fundamentan las acciones del profesorado —colectiva 
e individualmente—, es poco probable que podamos cambiar la práctica de una forma sustancial y sostenida en 
el tiempo (como mucho, tal vez lograríamos que los cambios que promovemos se acepten durante un tiempo).

Referencia: Argyris y Schön (1974), Argyris y Schön (1996) en Robinson y Timperley (2013)
Se trata de una forma diagramática de considerar las teorías de acción.
Puede darse a escala individual, de grupo o de toda la escuela.
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Diapo 33

Apuntes

Comentarios

16.00-16.45 con la siguiente diapositiva

Es la primera vez que pedimos a las parejas de centro que debatan sobre sus áreas de mejora (las indicaron de 
forma provisional al presentar la solicitud para participar en el programa). Antes de empezar la actividad, utiliza 
la siguiente diapositiva para recalcar que la teoría de acción que han establecido como su «realidad actual» es 
probable que sea un poco caótica y compleja, y puede incluir tensiones entre diferentes creencias y valores o 
bien lagunas entre las creencias/valores y las acciones que el personal realmente lleva a cabo en su práctica 
diaria. Deberían aprovechar la oportunidad para reflexionar detenidamente sobre estas tensiones y lagunas y sus 
posibles causas.

Por parejas de centro, pide a los participantes que esbocen dos teorías de acción relacionadas con el área en la 
que creen que se enfocarán:
1. Teoría de acción actual: la realidad actual
2. Teoría de acción futura: la realidad futura que desean

Tendrían que indicar las creencias y los valores del equipo directivo y docente, sus acciones y las consecuencias 
para el alumnado. 
Para hacerlo, deberán usar hojas de papel DIN-A3 o un rotafolio. Explica a los participantes que lo tendrán que 
presentar a las otras parejas de su tríada.
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Diapo 34

Apuntes

Comentarios

Habéis esbozado vuestras teorías de acción para la realidad actual y el futuro deseado en relación con el área 
que habéis elegido. No todos vuestros compañeros entenderán la realidad actual de la misma manera ni tendrán 
la misma teoría de acción sobre cómo podría ser el futuro.

Viviane Robinson afirma que debemos desarrollar la capacidad de entablar conversaciones con nuestros colegas 
que revelen sus teorías de acción y permitan implicarnos en ellas. En las conversaciones profesionales a menudo 
nos quedamos en un nivel superficial y dejamos de lado las teorías de acción de nuestros compañeros. Esto 
hace que sea mucho menos probable que se implementen con éxito mejoras duraderas en la práctica docente 
que impliquen a todo el equipo. Mañana volveremos a hablar de esto, pero por ahora practicaremos cómo invo-
lucrarnos y cuestionar las teorías de acción de los otros miembros de la tríada.

Podemos aprovechar la ocasión para reflexionar sobre una conversación (o una serie de conversaciones) que 
podríamos tener con algún compañero.

Robinson recomienda que empecemos por la tercera de estas tres etapas (las consecuencias, que son visibles) 
y que luego retrocedamos hasta las acciones e indaguemos en las creencias y los valores. Es probable que, a 
medida que hacéis este ejercicio por parejas, os deis cuenta de que es necesario tener más conversaciones con 
algunos compañeros de vuestro centro para así descubrir realmente sus creencias y valores en relación con vues-
tra área de mejora. Por lo tanto, por ahora se trata de un «borrador» de teoría de acción.
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Diapo 35

Apuntes
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Diapo 36

Apuntes

Comentarios

16.45-17.45 con las 2 siguientes diapositivas



38

Diapo 37

Apuntes

Comentarios

GR

En las escuelas es habitual que los debates entre compañeros tengan lugar en el nivel «superficial», en la parte 
inferior de la diapositiva. Los compañeros comparten ejemplos positivos de los avances que hacen e información 
para animarse mutuamente. Es muy poco frecuente que se produzcan conversaciones profesionales que sean 
profundas de verdad y ofrezcan oportunidades para plantear retos, debatir y refutar los prejuicios.

Nos gustaría que todos vosotros experimentarais un aprendizaje profundo a lo largo del programa, y para conse-
guirlo os animamos a plantear retos y mantener conversaciones difíciles. Es posible que esto os saque de vuestra 
zona de confort en ocasiones, pero el proceso lleva a un aprendizaje colaborativo y a una comprensión compar-
tida de los problemas a los que nos enfrentamos todos. El debate y la autorreflexión son muy importantes en el 
proceso de desarrollo y deberíais estar preparados para abriros a otras ideas y mostraros vulnerables.

Durante la última actividad de hoy, cada participante presentará sus teorías de acción a los demás miembros de 
su tríada. El facilitador de la tríada ofrecerá su apoyo. Esta actividad se parece mucho a la clase de activi-
dades en las que participaréis durante las reuniones de la tríada a lo largo del programa. ¡No es nada fácil!



39

Diapo 38

Apuntes

Comentarios

Algunas posibles preguntas que las tríadas podrían plantear en los debates después de presentar cada teoría de 
acción.
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Diapo 39

Apuntes

Comentarios

17.45-18.00
Cierra la sesión

6,5 horas en total, incluyendo 15 minutos de descanso por la mañana y 60 minutos para comer




